
お問い合わせ先

TEL

082-254-9699
peqqu001@hiroshima-silver.or.jp

URL http://www.hiroshima-silver.or.jp/

E-mail

社会福祉法人 津山福祉会 特別養護老人ホーム高寿園
Solution課 課長 野尾 徳子 氏

・社会福祉士・介護福祉士・介護支援専門員
２００６年に社会福祉法人 津山福祉会に介護士として入職。現在はSolution課長として人材確
保・育成、外国人労働者や実習生の受入れ、業務改善等に取り組む。
また、社会福祉士実習指導者養成テキストの執筆、技能実習生評価試験評価者、日本社会福
祉士会や岡山県社会福祉士会で講師として活動中。

・申込方法
広島県シルバーサービス振興会のホームページのトップページ「研修情報オンライン
申込み」→「その他の研修」より、必要事項を入力のうえ、お申込みください。

・申込期限
2024年12月2日（月）

広島県シルバーサービス振興会セミナー202４

魅力ある職場づくりと介護の生産性向上
～ 高寿園DX始動！！ 業務効率化と働きやすさの向上 ～

日 時  ： 2024年12月11日（水）15：30～17：20（15：00開場）

会 場  ： ホテルメルパルク広島 ５階 『桜』

  広島市中区基町6-36

受講料 ：  振興会法人会員 無料、非会員（一般） 3,000円 

定  員  ：   60名 （ 先着順，定員になり次第締め切ります ）

主催 ： 一般社団法人広島県シルバーサービス振興会
 Ｈ Ｐ ： http://www.hiroshima-silver.or.jp/ ＴＥＬ 082-254-9699

受付時間：8：30～17：30（土・日・祝日を除きます）

講師紹介

申込方法・申込期限

人材不足の中でもサービスの質をおとさないよう、職員の働きやすさと入居者の生活の質の向上
を目指し、プロジェクトチームを立ち上げ、介護リフト・介護ICTの導入、多様な人材の受け入れ、
アウトソーシング等、施設全体で業務改善に取り組み、業務オペレーションの変更・業務効率化に
取り組んでいます。「介護サービスの質の向上」「生活の質の向上」「職員満足」「入居者満足」に
繋がる取り組みについて紹介いたします。
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